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Prezados Colaboradores e Parceiros da REALE

Somos comprometidos com a ética, a integridade e a transparéncia,
atuando hd mais de 20 anos no ramo paralegal.

Este compromisso estende-se a todos que se relacionam com a REALE
— colaboradores, fornecedores, representantes e clientes — pautando
nossas interagdes pela confianga muatua, pelo respeito as leis e pela
busca constante da exceléncia.

Importantes conquistas sdo fruto de nossa forma de atuagdo,
baseada no cumprimento de leis e regras aplicdveis ao negdcio,
pautados na orientagdo expressa de nossa Missdo, Viséo e Valores.

Este Cédigo de Conduta e Etica orienta como devemos interagir dentro
e fora da organizagdo, fortalecendo nossa relagdo com colaboradores,
fornecedores, representantes e clientes. Todos somos corresponsdveis
por manter os padrdes de ética e integridade, juntos na construgdo de
um ambiente de negdcios mais transparente e sustentavel.

“Ele também compartilha valores e reflete o compromisso assumido
pela REALE , por meio de seus colaboradores, com a ética e a
integridade, junto aos clientes, autoridades, parceiros, fornecedores,
terceiros e a comunidade.

Contamos com a colaboragdo de cada um — colaboradores,
fornecedores, representantes e clientes — para o cumprimento das
disposi¢des deste Codigo, assegurando a boa imagem e reputagdo da
REALE e de todos os que com ela se relacionam.

Renan Ghiraldello e Alexandre Almeida
[ ] -



IDENTIDADE

Os principios que norteiom os propodsitos da REALE estdo
contidos em nossa declaragéo de Misséo, Visdo e Valores que,
aliados ao nosso comprometimento com as pessods e
instituicoes, fortalecem os nossos objetivos, contribuindo para
o estabelecimento de padrées de comportamentos éticos e
responsaveis.

Conhecer e praticar os preceitos deste Cédigo de Conduta e
Etica possibilita a disseminagéo de uma cultura organizacional
baseada em respeito, transparéncia e confianga, fundamental
para cultivarmos, ndo apenas para um ambiente de trabalho
sauddvel e de alto desempenho dos colaboradores, mas
também para fortalecer a relagdo ética e responsdvel com
representantes, fornecedores e clientes.

(\b)) Inspirar segurang¢a ao nosso cliente, permitindo que seu
( negocio esteja em conformidade.

MISSAO

MY Consolidar-se  como referéncia em solugbes e
@ regularizagéo de empresas, gerando alto nivel de
VISAO  confianga aos nossos clientes.
M MELHORIA CONTINUA - Estimulamos a busca por novas
@ solugbes e aprimoramento constante, assegurando a
VALORES  gycelencia e a satisfagdo dos nossos clientes.
DINAMISMO - Valorizamos a agilidade e a eficacia em
todas as nossas agoes.

TRANSPARENCIA - Cultivamos um ambiente de
honestidade e clareza.
PESSOAS - Acreditamos na forga da incluséo,

diversidade e no poder das ideias colaborativas.



INTRODUCAO

Objetivo &

O Cobdigo de Conduta e Etica da REALE sintetiza os
direitos, deveres e responsabilidades de todos os
colaboradores e também daqueles que representam,
fornecem ou contratam servigos com a empresa. Suas
diretrizes refletem os valores e a cultura organizacional,
determinando os par@metros para condutas éticas.

Além disso, estabelecem padrées de relacionamento,
que proporcionam confianga aos clientes, a todos
aqueles que atuam e interagem neste mercado e na
sociedade em geral.

Abrangéncia &

O Cobdigo de Conduta e Etica deve ser cumprido por
todos os colaboradores, sbcios, parceiros, fornecedores,
representantes, clientes e terceiros, sem distingéio de
cargo, fungdo, vinculo ou localizagéo geogrdfica.

Vigéncia &
Este Codigo de Conduta e Etica entra em vigor na data
de sua publicagdo e permanecerd vdlido por prazo
indeterminado, cabendo & alta administragdo realizar as

atualizagdes necessdarias sempre que houver alteragdes
legais, regulatérias ou organizacionais relevantes.

INTRODUGAO




- RELACIONAMENTO ENTRE -
EMPRESA E COLABORADORES
DIREITOS DOS COLABORADORES

A REALE estd comprometida com a defesa, o respeito e a
protegdo dos direitos trabalhistas, dos direitos humanos
e das liberdades publicas reconhecidas na Declaragdo
Universal dos Direitos Humanos.

Desta forma, ndo utilizamos, direta ou indiretamente,
mdo de obra infantil, tampouco a de pessoas em regime
de trabalho forgado ou andlogo & escraviddo. Ao mesmo
tempo, garantimos a liberdade de associagdo, opinido e
expressdo de nossos colaboradores.

Consequentemente, o respeito aos direitos trabalhistas
deverd sempre prevalecer sobre todas as atividades de
nossos colaboradores.

CONDUTA PESSOAL

A REALE propicia um ambiente de trabalho em que os
colaboradores tenham conhecimento dos objetivos da
empresa e também possibilita seu desenvolvimento
pessoal e profissional.

Assim, para que haja o compromisso e o envolvimento
de todos os colaboradores, estes devem ser informados
sobre os propoésitos da empresa, sua drea de atuagdo e
sua respectiva fungdo.
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Os colaboradores devem atuar com dedicagdo e
eficiéncia, otimizar seu tempo de trabalho de forma
produtiva, bem como cumprir as diretrizes estabelecidas
para a boa convivéncia no ambiente de trabalho.

O comprometimento com seu desenvolvimento, além de
ampliar suas capacidades e competéncias, € uma
exigéncia da empresa, considerando que esta também
oferece essa atualizagdo constantemente, por meio de
cursos e treinamentos, de modo que seus
conhecimentos devem ser também compartilhados

com os colegas.

RESPEITO AOS PRINCIPIOS ETICOS E DE
INTEGRIDADE

A REALE e seus colaboradores estdo permanentemente
comprometidos em atender e respeitar todos os
principios éticos e de integridade, inclusive os
estabelecidos na presente Politica, bem como sd@o
responsdveis por manter e replicar esses padroes
perante terceiros e fornecedores com os quais atuam e
se relacionam.

Para garantir e priorizar a manutengdo do respeito aos
principios éticos e de integridade, a REALE, no processo
de contratagdo de colaboradores que atenderdo ds
fungdes de gestdo e de alta gestdo, além das avaliagées
profissionais e pessoadis, aplica para os respectivos
candidatos o Formuldrio de Contratacéo de Gestdo e
Alta Gestdo, a fim de avaliar os mesmos quanto a esses
temas.
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RESPEITO AS PESSOAS

A REALE considera que o respeito em todas as relagoes
deve ser um elemento bdsico da conduta de seus
colaboradores. Por isso, rejeita qualquer tipo de
intimidag¢do ou assédio, discriminagdo, constrangimento
fisico, moral ou sexual no trabalho, assim como
comportamentos violentos ou ofensivos aos direitos e ¢
dignidade das pessoas.

Os relacionamentos dentro da empresa devem estar
livres de discriminagdes, ofensas, difamagdes de
qualquer natureza, intimidagdo, repressdo, assédio
sexual e moral, hostilidades verbal e ndo verbal, bem
como livres de favorecimento e interesse pessoal.

Portanto, todos os colaboradores tém a obrigagdo e a
responsabilidade de tratar de forma respeitosa seus
colegas, superiores e subordinados, e devem contribuir
para manter o ambiente de trabalho sauddvel e um
comportamento social ético.

NAO DISCRIMINAGAO E TRATAMENTO JUSTO

A REALE tem o compromisso de proporcionar um
ambiente de trabalho adequado, para que ndo se
produza nenhum tipo de discriminagdo ou preconceito
de nenhuma natureza, sejam eles de etnia, cor de pele,
crenga, faixa etdria, género, convicgdo politica,
nacionalidade, estado civil, orienta¢gdo sexual, condi¢do
fisica ou qualquer outra condigdo mental, pessoadl, fisica
ou social, tudo em conformidade com a sua Politica
Interna de Diversidade e Incluséo (REALE-PI-RH-0001).
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Portanto, todos os colaboradores devem respeitar as
diferengas individuais e ndo estimular ou aceitar
discriminagoes e julgamentos de qualquer natureza.

Da mesma forma, todos os gestores devem ser objetivos
e imparciais na sele¢cdo, remuneragdo, capacitagdo e
promogdo de seus profissionais, atuando sempre sem
qualquer tipo de discriminagdo, tomando por base,
exclusivamente, o desempenho profissional individual.

AMBIENTE DE TRABALHO

A REALE adota mecanismos para que os colaboradores
realizem seu trabalho dentro da carga hordria
estabelecida por lei, proporcionando um ambiente de
trabalho seguro e salubre.

Deste modo, é proibida a realizagdo de horas
extraordindrias, sem autorizagdo prévia dos gestores,
bem como a permanéncia na empresa apds sud
jornada de trabalho.

Assim, todos os colaboradores devem conhecer e
cumprir rigorosamente as normas de seguranga e sadde
estabelecidas pela empresa e pela legislagdo brasileira.

USO APROPRIADO DOS BENS DA EMPRESA

A REALE coloca & disposicdo de seus colaboradores,
instalagées, ferramentas e recursos necessarios para o
desempenho de suas atividades profissionais, ndo
podendo ser utilizados para outros fins.
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Sendo assim, &€ dever de todos os colaboradores a
utilizagdo dos recursos e das ferramentas de trabalho
que a empresa fornece, como telefone (fixo e movel),
computador, tablet, notebook, e-mail, impressoras,
acesso 4 internet e materiais de escritdério, Unica e
exclusivamente para a realizagdo das atividades
profissionais, ndo devendo usé-los para fins pessoais ou
de outro tipo, sem autorizagdo prévia de seus respectivos
gestores.

Todos os colaboradores devem zelar pelos bens da
empresa e protegé-los de danos, perda, furto ou roubo,
aléem de evitar desperdicios de qualguer natureza,
(insumos, equipamentos, energia, &gua, viagens,
compras etc.).

Em hipbtese alguma, os colaboradores podem
disseminar  mensagens de  conteldos ilegais,
pornogrdficos, ofensivos, discriminatérios, de cunho
religioso ou politico e noticias falsas (fake news) em
relagéo & REALE, ou a qualquer colaborador, sécios,
fornecedores e parceiros.

CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGAO
PROPRIEDADE INTELECTUAL

A Politica de Seguranga da Informagdo
(REALE-PI-ADM-0004) tem o objetivo de preservar a
confidencialidade, integridade e a disponibilidade das
informagdes que, constituem propriedade exclusiva da
REALE e sdo essenciais para o desenvolvimento e o éxito
de suas atividades.
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Desse modo, a segurangca da informagdo é uma
responsabilidade que compete a todos os colaboradores, que
dever@o protegé-la, assumindo e aplicando a Politica de
Seguranga vigente. Nenhum colaborador deverd utilizar
qualquer informagdo, a qual tenha acesso por motivos de
trabalho, para fins distintos daqueles que foram legal e
contratualmente estabelecidos.

Todas as informagdes relativas a clientes, socios, profissionais,
fornecedores, assim como as de ordem financeira, comercial,
legal ou de cardter semelhante deverdo ser consideradas
confidenciais e tratadas como tal, respeitando inclusive, o
Termo de Confidencialidade assinado no momento da
contratagdo.

A REALE tem o compromisso com a privacidade de seus
clientes, parceiros, prestadores de servigos e colaboradores e
respeita sua Politica de Privacidade e Protegdo de Dados
(REALE-PI-ADM-0001), bem como as leis e os regulamentos de
privacidade e protegdo de dados que regem o tratamento de
dados pessoais, em especial a Lei Geral de Protegdo de Dados
(Lei n°13.709/2018 — “LGPD").
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Ademais, qualquer conhecimento, informagdo, know how
ou material gerado, produzido, adquirido ou desenvolvido,
no dmbito das suas atividades enquanto colaborador ou
subcontratado, seja ele escrito ou NGO, que Possa ou Ao
ser patenteado, é de propriedade da REALE.

As senhas e mecanismos de acessos dos sistemas
utilizados para o desenvolvimento do trabalho sGo de uso
pessoal e intransferivel. Todos os colaboradores deverdo
bloguear a tela de seus computadores sempre que ndo
estiverem usando seus terminais e dispositivos.

E proibido abrir e-mails de fontes desconhecidas sem que
antes seja verificada a fonte. Caso um colaborador se
depare com algum material suspeito (e-mails, anexos,
links, imagens, videos etc.), que potencialmente possa
comprometer 0s sistemas ou equipamentos de
informdtica da empresa, este, antes de acessar esses
e-mails, deve informar o fato imediataomente ao seu
superior hier@rquico ou ao departamento de TI da

empresa.




COM TERCEIROS
MARCA, IMAGEM E REPUTAGAO DA EMPRESA

Aléem dos dados que possuimos sobre pessoas
(colaboradores, clientes, parceiros e fornecedores), os
quais consideramos um de nossos ativos mais
importantes, estdo também nossa marca, imagem e
reputacdo.

Assim, todos os colaboradores devem estar atentos & sua
conduta pessoal e profissional, com o fim de ndo
prejudicar a imagem e a reputagdo da REALE.

Nenhum colaborador podera utilizar o nome e a marca da
REALE para fins diversos daqueles permitidos pela
empresa.

A marca deve ser utilizada sempre de forma padronizada
e, em casos atipicos, é necessdario consultar previaomente
a Gestdo imediata e a Diregdo para eventuais resolugoes.

PRESTAGCAO DE SERVIGO DE
QUALIDADE E ATENDIMENTO

A REALE se preocupa constantemente em melhorar a
qualidade de seus servigos, assim como em estabelecer
relagdes de confianga e respeito mdtuo com clientes.
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Todos os colaboradores devem ter como prioridade
alcangar a exceléncia na  qualidade do servigo e no
atendimento aos clientes internos e externos, cumprindo
com rapidez e rigor as obrigagdes estabelecidas nos
contratos firmados.

E obrigatoério fornecer as informagdes corretas aos clientes
e de forma objetiva e clara.

CONCORRENCIA

A REALE adota mecanismos para que os colaboradores
estabelecam relagbes com 0s concorrentes em
conformidade com os padrées de ética e integridade da
empresa, em estrita observancia d legislagdo nacional, s
praticas de mercado e as orientagdes de Orgdos
Reguladores.

Nenhum colaborador estéd autorizado a  discutir
informagdes sensiveis de mercado com concorrentes,
mesmo que informalmente, fornecer dados, fazer acordos
para fixagdo de pregos, margem de lucros ou custos,
dividir clientes, assim como admitir praticas comerciais
antiéticas.

RELAGAO COM TERCEIROS E FORNECEDORES

As relagées com terceiros e fornecedores devem ser
baseadas na qualidade dos servigos, nos produtos que
oferecem e na integridade de suas prdaticas empresariais,
garantindo a transparéncia, a igualdade de tratamento e
0 uso de critérios objetivos de selegdo.
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A selecdo e contratagdo de produtos ou servigos de
terceiros devem ser readlizadas mediante critérios
objetivos, técnicos, profissionais, éticos e econdmicos,
sempre atendendo das necessidades e interesses da
empresa.

Nd&o & permitido estabelecer relagdes com fornecedores e
terceiros que infrinjam a lei, os principios bdsicos presentes
neste Cédigo de Etica e Conduta e/ou que possuam
reputagdo duvidosa.

N&o & permitido que terceiros e fornecedores pratiquem,
em nome da REALE , ou em beneficio desta, qualquer ato,
atividade, agdo ou decisdo, que traga vantagem indevida
A empresa ou a si mesmos.

Os contratos firmados pela REALE com fornecedores e
terceiros dever@o conter cléusulas que determinem a
obrigagd@o dos Contratados em atender: a) as normas de
integridade (anticorrupgéo e compliance); b) as normas
éticas; c) as normas de protecéo de dados pessoais e de
conformidade com a LGPD; e d) as Politicas Internas da
REALE, inclusive a presente Politica.

Os contatos com a Administracdo PUblica devem sempre
seguir as orientagdées previstas na Lei Anticorrupgdo e
neste Cédigo de Conduta e Etica, referente ao
relacionamento com o6rgdos e autoridades publicas.
Observe as regras e, em caso de ddvida, consulte
previamente o seu Gestor imediato e a Diretoria da REALE .
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PRESENTES E HOSPITALIDADE

O oferecimento ou recebimento de presentes e
hospitalidades (entretenimentos, acomodagées e outros
beneficios) & considerado prética comum nas relagées
comerciais, mas deve ser precedido de cuidados, para
que ndo seja interpretado como favorecimento ou busca
de vantagem indevida, comprometendo a credibilidade e

areputagdo da REALE.

Assim, nenhum colaborador deverd receber ou oferecer
brindes em dinheiro, como forma de comisséo ou
gratificagdo, bem como outros brindes, presentes,
hospitalidades ou favores de qualquer outra natureza,
assim como qualquer outra forma de vantagem em
beneficio proprio, em fungdo das atividades exercidas
para a REALE.

E permitido somente o recebimento de brinde
promocional limitado ao valor de R$ 100,00 (cem reais) e
somente quando oferecido espontaneamente, desde que
ndo seja recebido como condigdo para a realizagdo de
determinado negécio, influencie alguma decisdo ou a sua
facilitagdo, ou mesmo que dé a impressdo dessa
finalidade. Além disso, o referido brinde ndo deve ser
recebido mais de uma vez, em prazo inferior a 12 (doze)
meses, do mesmo fornecedor.
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E permitido o oferecimento de brinde com a logomarca da
REALE em datas comemorativas nacionais, desde que ndo
haja propdsito comercial relacionado, que possa dar
impressdo de intengdo de obter uma vantagem ou
beneficio indevido, para si ou para a empresa.

De todo modo, em qualquer hipotese, o recebimento ou
oferecimento deverd ser formalmente comunicado ao seu
Gestor imediato, que informard & Diretoria.

AGENTES PUBLICOS E INTERMEDIARIOS

Devem ser observadas cautelas especiais para o NAO
oferecimento ou entrega de brindes a agentes pUblicos ou
intermedidrios por estes indicados, com  estrita
observancia & Lei Brasileira de Anticorrupgdio e ao Cédigo
de Conduta e Etica, para que a cortesia néo cause a
impressdo de favorecimento ou caracterize atitude ilicita.

Dessa forma, na relagdo com agentes publicos ou
intermedidrios por estes indicados & expressamente
proibida: a realizagdo de convites, oferecimento ou
entrega de brindes, presentes, hospitalidades, ou
beneficios, seja durante negociagbes comerciais,
situagées em que haja algum processo decisério em
trémite ou em qualquer outra circunstancia.

RELACIONAMENTO COM TERCEIROS [BLVJ




CONFLITO DE INTERESSES

A REALE entende que um conflito de interesses, real ou
aparente, pode ocorrer numa situagdo em que exista
potencial ganho ou vantagem individual, para si ou para
pessoas e empresas de seu relacionamento, em uma
transagéo de negécio.

Essas situagdes devem ser evitadas, por isso, a prestagdo
de servicos deve ser pautada pelos principios de
imparcialidade, profissionalismo e auséncia de conflito de
interesses.

Desse modo, todos os colaboradores, no exercicio de suas
respectivas fungées, devem colocar os interesses da
empresa acima dos seus e ndo se envolver em atividades
conflitantes e/ou concorrentes com o negoécio.

E proibida a ligagéo de colaboradores com empresas
dedicadas & atividade paralegal, servicos advocaticios e
contdbeis, sejo na condicdo de soécio, preposto,
representante ou favorecido com valores ou beneficios de
qualguer espécie. A  participagdo de  conjuge,
companheiro(a) e parentes de até 2° grau nessas

condigbes deve ser formalmente informada & drea de
Recursos Humanos da empresa.

Ndo serd permitida, salvo com autorizagdo prévia e
expressa da Diretoria, a utilizagdo das instalagdes da
empresa para a realizagdo de atividades, remuneradas ou
ndéo, que ndo estejom relacionadas direta ou
indiretamente aos negdcios da REALE.
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ANTICORRUPGAO E SUBORNO

A REALE é contrdria a toda a prdtica antiética e ilicitg,
destinada a influenciar de forma inapropriada a atuagdo
e a vontade das pessoas, com o fim de se obter
vantagens, conforme Lei Brasileira de Anticorrupgdo
vigente.

Assim, todo colaborador, parceiro, fornecedor e terceiro
estd proibido de realizar, inclusive nos termos da lej, direta
ou indiretamente, em nome ou a favor da empresq,
qualquer falsificagéo de documento, oferta, promessa,
recebimento ou pagamento de dinheiro, bem como a
oferta, promessa, recebimento, ou doagdo de qualquer
coisa de valor, a agentes publicos ou privados, nacionais
ou estrangeiros, com a finalidade de obter vantagem
indevida, realizar negécios ou influenciar uma decisdo que
possa afetar os interesses da empresa.
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SETOR PUBLICO E PATROCINIOS

A REALE declara ter ciéncia e empregar as melhores

praticas para cumprir os termos estipulados pela Lei

Brasileira de Anticorrupgdo, bem como pela Consolidagdo

das Leis do Trabalho (CLT), pelas Leis de Seguranga do

Trabalho, Leis Tributdrias enfim toda a legislagdo brasileira
em vigor.

Ndo serdo permitidas doagdes e agdes promocionais em
nome da REALE, que tenham cardter politico, eleitoral,
partiddrio, seja para candidatos ou pré-candidatos,
partidos politicos ou a entidades de qualquer natureza
vinculada a esses fins.

Também nd&o serdo permitidas agées que estejam
relacionadas a projetos que caracterizem a promogdo de
autoridade ou agente publico de qualquer natureza ou
esfera.

RELACIONAMENTO COM O SETOR PUBLICO E PATROCINIOS
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DENUNCIAS DE DESVIO DE CONDUTA,
- SUSPEITA DE FRAUDE, CORRUPCAO -
OU OUTRO ATO ILiCITO -
CANAL DE DENUNCIA

Este Codigo contém os principios éticos que devem ser
conhecidos e cumpridos por todos os colaboradores,
independente de cargo ou fungdo, fornecedores e
prestadores servigos da REALE, independentemente da
localizag@o geogrdfica, os quais declaram sua ciéncia e
concorddncia, assim como devem cooperar com
investigagoes de possiveis descumprimentos.

Qualquer colaborador da empresa ou terceiro, que tenha
ciéncia de atitude ou falas em desacordo com nossos
valores e com este Codigo e com previsdo na lei brasileira
de anticorrupgdo, suspeita de fraude, corrupgdo ou outro
ato ilicito poderd fazer uma dendncia, andnima ou nd&o,
conforme sua conveniéncia, diretamente pelo e-mail:
etica@realeempresarial.adv.br

A REALE nd&o ird consentir quaisquer retaliagées ou
punigbes ao denunciante ou participante  na
investigagcdo de uma suspeita de violagdo do Codigo de
Conduta e Etica, mé@ conduta, atos ilicitos, fraudes ou
corrupgao.

A REALE sempre investigard as alegagdes de retaliagdo.
Colaboradores culpados por adotarem uma conduta de
retaliagdo também estardo sujeitos a agdes disciplinares
abaixo descritas. Esta declaragdo contra a retaliagdo ndo
isenta qualquer colaborador da responsabilidade de
envolvimento pessoal em qualquer irregularidade.
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DAS DENUNCIAS
As informagoes registradas no Canal de Denuncia e Etica serdo
recebidas por um especialista externo e independente,
assegurando o sigilo absoluto e o tratamento de forma isenta e

sem conflito de interesse, sempre pautada pelos principios da
transparéncia e integridade.

Todas as dendncias registradas no Canal de Denuncia e Etica
serdo avaliadas e investigadas, independentemente do objeto
da mesma, do cargo e da fungdo dos eventuais e supostos
sujeitos ativos das irregularidades expostas, sem qualquer tipo
de beneficio ou discriminagdo, a fim de que seja obtido o
melhor resultado na apuragdo respectiva e, sendo o caso,
adotadas as medidas internas e legais cabiveis.

No processo de apuragdo, todas as informagdes serdo
averiguadas, juntamente com a andlise de documentos,
imagens, acesso a elementos de tecnologia (e-mails, logs de
acesso, ferramentas de trabalho como celulares, tablets,
computadores etc.), oitiva de testemunhas e acesso a outros
meios legais de comprovagdo ou ndo dos fatos e atos
denunciados. As agdes decorrentes serdo tomadas a critério do
Comité de Etica da REALE.

O processo de apuragdo das denuncias deverd ser concluido
em um prazo de até 15 (quinze) dias, podendo esse prazo ser
renovado pelo mesmo periodo caso as investigagdes
necessitem de mais robustos fundamentos e evidéncias ndo
obtidos no prazo inicial. A necessidade de extensdo do prazo
serd devidamente justificada no relatério final da investigagdo.
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Todos os relatos serdo armazenados por tempo
indeterminado para realizagdo do processo de apuragdo
e deliberagdo sobre o caso, observando-se as exigéncias
legais  especificas. Além disso, as informagées
consolidadas  ser@o utilizadas para  geragdo de
estatisticas da operagdo, mas nenhum nome envolvido ou
dado pessoal serd exposto.

Eventuais dados pessoais informados serdo tratados
conforme as normativas estabelecidas pela legislagdo
vigente e a Politica de Privacidade e Protegdo de Dados da
REALE, no que diz respeito a prote¢do de dados pessoais, e
serdo seguidas pelo especialista externo no processo de
captagdo e de apuragdo dos relatos registrados.

O denunciante deve incluir em seu relato todas as
informagdes necessdrias para a apuragdo objetiva do
caso, detalhando a situagdo, quando, como e onde ela
ocorreu e quem sdo as pessoas envolvidas. Além disso, os
dados sobre testemunhas e evidéncios/provos, que
possam ser obtidos sdo relevantes e devem ser descritos
na dendncia.

Poderd o denunciante, a qualquer fase da apuragdo ou
investigacdo, se atualizar sobre o estdgio do processo e
acompanhar o andamento do mesmo, sempre por meio
de encaminhamento destas solicitagdes no e-mail:
etica@realeempresarial.adv.br.
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Para realizar a gestéo do Cédigo de Conduta e Etica da
REALE foi criodo o Comité de Etica, formado pelos seus
socios fundadores, a gerente administrativa, a gerente de
recursos humanos e um profissional especialista
terceirizado, contratado externamente para atuar de
forma totalmente independente, o qual deverd possuir
uma vasta experiéncia  em temas relacionados a
integridade (Compliance, Etica, Fraude e Anticorrupgdo),
bem como profundo conhecimento em processos de
investigagodes internas, estas advindas do Canal de Etica
da empresa.

RESPONSABILIDADES DO COMITE DE ETICA

+ Analisar as comunicagodes de quaisquer irregularidades
éticas, de compliance, corrupgdo e legais, segundo os
procedimentos estabelecidos neste Codigo de Conduta
e Etica, monitorando semestralmente todas as etapas e
aplicagdo das iniciativas que garantem cultura de
Compliance e Integridade da empresa.

« Garantir a protegdo contra eventual tentativa de
retalia¢géo ao colaborador ou terceiro que realiza uma
dendncia de boa-fé.

« Definir critérios de aplicagdo das medidas disciplinares
aos colaboradores em decorréncia da transgressdo
deste Codigo, da Lei de Anticorrupgdo e Legislagdo Civel
e Penal vigentes, dentre as quais: adverténcia verbal ou
escrita; suspensdo; desligamento sem justa causo;
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desligamento sem justa causa; desligamento por justa
causa; abertura de inquérito para apuragdo de falta grave;
instauracdo de processo civil e/ou criminal.

As medidas disciplinares e legais adotadas serdo sempre
proporcionais ao tipo de infragdo comprovadamente
cometida pelo colaborador ou terceiro, visando a
estabelecer a equidade na relagdo infragdo comedida x
penalidade aplicada.

As dendncias que tiverem como objeto temas que
envolvem assédio (moral e sexual), discriminagdo
(independentemente de sua forma) ou menores, seréo
apuradas  exclusivamente pelo prestador  externo,
garantindo sobremaneira o sigilo e a privacidade do tema
e das pessoas envolvidas no fato denunciado. Como
consequéncia da apuragdo, o prestador externo, além das
medidas internas previstas no presente Codigo, deverd
também encaminhar a conclusdo de sua apuragdo,
acaso confirmada, para as autoridades competentes,
com a solicitagdo das providéncias legais cabiveis.

Adotar todas as medidas cabiveis para cessar de imediato
a continuidade das irregularidades apontadas  nas
denlncias, podendo, para tanto, instaurar inquéritos de
apuragdo de falta grave com pedido de afastamento
cautelar do colaborador envolvido, independentemente
de sua fungdo ou posicdo gue ocupa Na empresa;
determinar a interrupgdo de acessos aos sistemas da
empresa e apreensd@o de documentos necessdrios d
avaliagdo das dendncias.

Avaliar e definir a aplicagdo de medidas disciplinares,
descritas acima, para aqueles que tentarem ou
praticarem retaliagdo contra quem, de boa-fé, comunicar
possiveis violagdes as diretrizes deste Codigo e da Lei de
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Anticorrupgdo brasileira, assim como para aqueles que,
comprovadamente, utilizarem de mda-fé ao denunciarem
violagoes ao Cédigo de Conduta e Etica.

+ Avaliar os candidatos as fungdes de Gestdo e Alta Gestdo
com base no formuldrio de Contratagdo de Gestdo e Alta
Gestdo.

« Aprovar e zelar pelo cumprimento do Cédigo de Conduta e
Etica, propor a atualizagéo de seu contetido para ajustd-lo
Aas mudangas que se produzam na empresa, N0 mercado
ou na legislagdo.

CONSCIENTIZACAO

Todos os colaboradores devem receber treinamento

regulares sobre as regras e principios previstos na presente

Politica, com foco nos principios, processos e politicas que

asseguram os valores e a cultura organizacional da

empresa, determinando os pardmetros para condutas

éticas e legais

«  Todos os colaboradores da REALE recebem uma copia
do cédigo de Conduta e Etica, assinando o respectivo
Termo de Recebimento e Compromisso, e sdo
devidamente orientados sobre o seu teor, firmando, no
ato do recebimento do mesmo, o0 compromisso de
cumpri-lo e respeitd-lo nas atividades que exercerdo
relacionadas & empresa.

+  Campanhas de conscientizagdo devem ser realizadas
regularmente para promover a cultura de ética e
conformidade da empresa.
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TERMO DE RECEBIMENTO E COMPROMISSO

CODIGO DE CONDUTA E ETICA

Nome Completo:

CPF:

Declaro que recebi uma cépia integral do Coédigo de
Conduta e Etica da REALE, li e fui orientado sobre o teor, e
assumo o compromisso de cumpri-lo e respeitd-lo, em

todas as minhas atividades relacionadas & Empresa,
zelando por sua plena aplicagdo.

S&o Paulo/SP

Data: / /

Assinatura:
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